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FORKOPSINFORMATION
Allmanna avtalsbestammelser

For komplett information se de fullstdndiga villkoren.

Forsakringsvillkoren kan vara allmanna villkor, grundvillkor eller tilldggsvillkor.

+ Allm&nna villkor innehdller generella regler som géller for hela férsakringsavtalet. De kan till
exempel handla om betalningsregler, allmanna undantag och allman information.
Grundvillkoren innehaller regler for ett férsdkringsmoment till exempel Egendoms-, Avbrotts- eller
Ansvarsforsakring. Ett forsakringsmoment ar en del i en forsdkring som ersatter en viss typ av
skada.
Tillaggsvillkor innehaller tilldggsregler for ett férsdkringsmoment. Det &r antingen ett moment som
inte finns i grundvillkoren eller ett moment som andrar eller gor tilldgg till ett moment som finns i de
allmdnna villkoren eller grundvillkoren.

VAD BESTAR FORSAKRINGSAVTALET AV?
Vad som omfattas av férsakringen framgar av férsékringsavtalet som bestar av
forsakringsbrev med specifikationer och angivna villkor
allmanna avtalsbestammelser, AA
forsdkringsavtalslagen (2005:104, FAL)
ovrig svensk ratt.

Ditt forsakringsbrev med specifikationer och angivna forsakringsvillkor galler fére ej tvingande lagreg-
ler. Om de olika delarna av férsékringsavtalet innehaller motstridiga bestammelser géller tolkningsfo-

retrdde i den ordning som anges ovan. Observera dock att sdrskilda regler alltid har foretrade framfér

generella.

FORSAKRINGEN INNEHALLER VISSA UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR

| vissa forsakringsmoment finns undantag nar forsakringen inte galler. Det kan dven finnas andra
begransningar for vissa moment, till exempel nar det galler hdgsta ersattning. Dessutom kan vissa
moment ha sarskild sjalvrisk, det vill sdga sjalvrisk som ar hogre an grundsjalvrisken.

All information om undantag, hdgsta ersattning, sarskilda sjalvrisker med mera som galler fér
férsakringen star i forsakringsvillkoren eller forsakringsbrevet. Det &r darfor viktigt att Idsa igenom
villkoren och férsékringsbrevet och sarskilt notera vad som star under rubrikerna "Vad férsékringen
inte galler for”, "Hogsta ersattning” och "Sérskild sjalvrisk”. Ldgg ocksa sarskilt marke till vad som star
under "Sakerhetsforeskrifter” och "Atgérder vid skada".

DU MASTE BETALA I TID FOR ATT FORSAKRINGEN SKA GALLA

En forutsattning for att forsakringen ska gdlla ar att du betalar premien i ratt tid. Sista betalningsdag
framgar alltid av fakturan. Om du betalar premien fér sent galler férsékringsskyddet forst fran dagen
efter betalningen.

DU MASTE LAMNA RATT UPPGIFTER OCH MEDDELA ANDRINGAR

Bade né&r du tecknar och férnyar forsakringen &r det viktigt att vi far rétt uppgifter om férsakrings-
belopp, arsomséattning och annat som ligger till grund fér férsékringens omfattning och premie. Om du
inser att vi tidigare har fatt oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter om férhallanden som &r av uppenbar
betydelse for riskbeddmningen ska du snarast meddela oss de ratta uppgifterna.

Andras férhallanden som ligger till grund for férsdkringen ska du meddela detta till oss om &ndringen
gor att risken for skada dkar. Till exempel ska du meddela om du bygger ut, flyttar, andrar din
verksamhet eller darsomsattning.

Om du medvetet eller av oaktsamhet har [atit bli att Idmna korrekta uppgifter och/eller inte har
meddelat dndringar som &kat risken fér skada kan det leda till att vi &r fria fran ansvar eller endast har
ett begransat ansvar for skada.
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DU MASTE FOLJA SAKERHETSFORESKRIFTERNA FOR ATT FA FULL ERSATTNING

Fér att minska risken for skada galler férsakringen med vissa sdakerhetsforeskrifter. | forsakrings-
villkoren kan du se vilka foreskrifter som galler fér respektive férsakringsmoment. Det kan ocksa finnas
féreskrifter angivna i forsakringsbrevet eller i sarskilt villkor som framgar av férsakringsbrevet.

Om sdkerhetsforeskrifterna inte har foljts vid skadetillfallet kan din ersattning komma att minskas.
Detta géller dock inte om skadan far antas ha intraffat &ven om féreskrifterna hade féljts. Vid allvarlig
forsummelse av sdakerhetsforeskrifterna kan ersattningen till och med helt utebli.

Atgérder vid skada

VAD MASTE GORAS VID SKADA?

Vid skada ska du efter fdrmaga

+ foérhindra ytterligare skada som kan befaras vara omedelbart férestdende och begrénsa effekterna
av hdndelse som kan medféra skadestandsskyldighet
begrdnsa skada som redan intraffat

+ snarast mojligt ta hand om och skydda skadad egendom
omedelbart genomféra ldmpliga atgarder, dven av provisorisk art, fér att ateruppta eller
uppratthalla verksamheten i den férsdkrade rérelsen

+ forsoka hitta annan produktiv sysselsattning an den ordinarie arbetsuppgiften till arbetstagare som
genom skadan blivit arbetslésa
medverka till att eventuell aterkravsratt mot tredje man bevaras

» folja de foreskrifter som vi meddelar.

ANMAL SKADA SA SNART SOM MOJLIGT

Skada som kan leda till ersattnings- eller skadestandskrav ska anmaélas till oss sa snart som mojligt,
dock senast inom ett ar. Vid inbrott eller annat brott ska du géra en polisanmalan och skicka in
polisrapport till oss.

FRAMFOR DINA KRAV PA ERSATTNING

Du maste framstéalla krav pa forsdkringsersattning eller annat férsakringsskydd till oss senast ett ar
fran tidpunkten néar det férhallande som enligt forsakringsavtalet beréttigar till sddant skydd intrédde.
Annars gar ratten till ersattning férlorad.

Med "det férhallande” menas, exempelvis

+ vid egendomsférsakring - tidpunkten da skadan upptéacks,
vid avbrotts- extrakostnads- och hyresfériustforsakring - tidpunkten for ansvarstidens slut

+ vid ansvarsférsakring - tidpunkten da du fick kinnedom om skadestandskrav mot féretaget, oavsett
om kravet preciserats ekonomiskt,
vid rattsskyddsforsakring - tidpunkten for tvistens uppkomst.



